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市办证中心专题劳动竞赛进入高潮

7月至8月，市办证中心继续扎实开展“讲文明礼仪、比服务水平、创服务品牌”的专题劳动竞赛，先后组织全体窗口工作人员开展了“公共服务艺术与技巧”网上交流讨论，计算机操作技能竞赛和市、县（区）、乡镇（街道）“三级联动”网上办事系统操作理论测试，这是中心依照市劳动竞赛委员会提出的有关要求，将今年的专题劳动竞赛推向高潮的系列重要活动。

为了认真搞好此次系列竞赛活动，中心于6月份就着手各项准备工作，重点进行公共服务系列专题讲座，计算机应用软件测试安装，全员计算机技能练兵和网上互动交流，并将竞赛练兵和中心行政服务实际紧密结合起来。在7月份的全员服务技能练兵过程中，充分考虑窗口工作量大、服务对象多、办理事项复杂等因素，合理安排培训练习时间，采取边学习边运用，边服务边巩固，边改进边提高等方式，确保行政服务和考核竞赛“两不误”。特别是在8月27日至30日的计算机操作技能竞赛中，既有经过选拔代表窗口参赛的，也有自愿报名参赛的；既有刚进中心工作的新同志，又有在窗口工作多年的“老同志”；更有50岁以上同志与年轻人同台竞技的，有的甚至下班后仍继续要求完成比赛任务的。参赛人员涵盖20余个窗口部门（单位）。经过激烈角逐，有5名同志获得满分，参赛人员优秀率达到54.8%；参加公共服务讲座知识和“三级联动”网上办事系统操作理论测试的119人，参考率达100%，优秀率为50.9%。此外，还有在“公共服务艺术与技巧”网上互动交流中，国土窗口的王光辉、海洋与渔业窗口的林莉萍、工商窗口的黄瑾等同志发的贴子质量高、针对性强、可借鉴性好，贴近窗口服务实际，较好地反映出窗口工作人员在行政服务中经历的酸甜苦辣与喜怒哀乐，也从中体现出“中心人”默默无闻、任劳任怨、锐意进取、真诚为民的服务型政府理念，被评为优质稿，对此，中心还以信息专刊形式连续二期刊登了这些优秀文章，供全体人员互相学习宣传，取长补短，不断促进行政服务水平提高。

此次系列活动中，由于中心机关和全体窗口工作人员高度重视，积极配合，踊跃参与，刻苦学习，不仅取得了较好成绩，而且有效检验了窗口工作人员服务基本功，提升了公共服务技能，为下步的“创省级示范行政服务中心”提供了素质保证。

舟山医院护理技能培训、考核工作全面展开

持续开展岗位技能培训，提高女职工业务素质是医院女职委的重要工作任务。最近舟山医院女职委结合卫生部要求在全体护理人员中开展50项护理操作培训、学习、比赛活动要求，由护理部统一组织安排，在全院护理人员中开展岗位练兵，争做岗位能手活动。

首先，医院护理部根据卫生部培训要求将50项操作标准制订成册，人手一份下发到每个护士手中，便于护士自学对照。接着护理部结合医院工作实际制订了具体详尽的培训计划，各科室根据护理部计划组织本科人员进行培训、考核，最后由护理对不同职称人员进行抽考，以查验各科室的学习培训效果。

尽管当前医院工作紧张工作量大，全院护理人员在紧张繁忙的工作之余，在各科护士长和操作培训员的带领下，按计划有步骤的认真学习，刻苦训练，互相帮助，掌握各项操作技术，提高业务技术，争做岗位能手。

日前，护理部对第一阶段的12项操作，在全院各病区各级职称护士中进行了抽查考核，在考核的吸氧、无菌技术、鼻饲三项操作中，大多数护士掌握良好，反映了岗位训练的实绩。

全市建筑业职业技能大赛成功举办

为深入贯彻落实党中央、国务院关于加强高技能人才培养工作的要求，建设一支规模宏大、结构合理、技术精湛、作风过硬的建筑职工队伍，舟山市于9月25日举办了全市建筑业职业技能大赛，9月27日本次大赛圆满落下帷幕。大赛由市委组织部、市人事劳动社会保障局、市总工会、市城乡建设委员会联合主办，市建筑业协会承办，大昌建设集团有限公司等四家公司协办，是近年来全市建筑业规格最高、规模最大、水平超前的一次具有深远意义的比赛。来自全市四个县（区）、市直属建设企业和两家一级建筑企业的7个代表队共60多名选手参加了比赛。大赛涉及砌筑工、架子工、钢筋工三个工种，分理论知识和实际操作两部分。经过紧张激烈的角逐，岱山县代表队的4名优秀建筑工人摘取了三个项目的一等奖，他们还将获得建筑技师技术职称，24名优秀建筑工人分获二、三等奖和鼓励奖。

本次比赛，不仅使参赛选手在赛场中得以互相学习、交流，赛场成为传播技术，进行示范的场地，而且极大地激发了广大建筑职工学习技术、钻研业务的积极性，有利于提高建筑业一线人员的技能水平和知识水平，推动全市建筑业职工队伍素质的提高，同时在全社会营造了崇尚技能、尊重劳动、关爱技能人才的良好氛围，推动了全市建设事业蓬勃发展。

舟山连岛工程建设指挥部组织开展

“赛质量、赛安全、深化精细管理”竞赛活动
舟山连岛工程西堠门大桥、金塘大桥建设两年多来，各参建单位、各处室紧紧围绕工程建设中心，大力发扬 “无私奉献、争先创优”的连岛精神，团结协作，奋勇拼搏，舟山连岛工程西堠门大桥、金塘大桥建设进展顺利，工程质量有效掌控，安全生产形势平稳，正朝着健康、有序、和谐的预期目标推进。今年是连岛工程建设的攻坚年，也是全面实施精细管理的精品年，各参建单位、各处室按照指挥部的要求，精心组织、精细实施，工程建设和各项管理工作都取得了明显的成效。为巩固工程建设管理取得的成果，并在此基础上，再接再厉，深入推进精细化管理，全面完成今年的各项目标任务，经指挥部研究，决定在今年第四季度组织开展以“赛质量、赛安全、深入精细管理”为主要内容的竞赛活动。

普陀区开展“办好节庆活动，促进普陀发展，争当优秀

营业员、服务员、驾驶员、保洁员”活动
9月5日起，普陀区全面开展“办好节庆活动，促进普陀发展，争当优秀营业员、服务员、驾驶员、保洁员”竞赛活动。此项活动由普陀区劳动竞赛委员会、区总工会、区经贸局、区交通局、区建设局、区沈家门海鲜夜排挡管理服务中心共同组织承办，为期4个月。

此项活动以第五届普陀民间民俗大会、第九届舟山国际沙雕节等节庆活动为契机，与“建功十一五，当好主力军”为主题的劳动竞赛、职工职业道德教育活动相结合，旨在加强窗口行业职业道德建设，动员和组织全区职工为加快普陀区经济发展做出贡献。活动最终评选出优秀营业员、优秀夜排挡摊主5名，优秀驾驶员（乘务员）、优秀保洁员、优秀服务员各10名。届时，区委、区政府将予以一定的表彰、奖励。

舟山市总工会举行船舶钳工、船舶焊工职业技术大比武
今年是舟山市开展职业技能“大培训、大练兵、大比武”活动的第4年。由舟山市总工会承办的市级船舶钳工、船舶焊工于10月25日拉开帷幕，27日落幕。这次二大职业技术比武的选手是由各县（区）、市属各单位经过层层培训、练兵、比武选拔的基础上组队参赛的，共47名选手分别角逐各项目比武前10名。参赛选手中有的还是个体工业户，都是工作在一线的技术工人。通过“大培训、大练兵、大比武”活动，在全社会营造“学技术光荣，当能手光荣”的社会氛围，对加快职工队伍的知识化进程，增强企业的发展后劲，创建和谐劳动关系等有着重要的意义。大比武优秀选手将于11月份由全市统一表彰和奖励。

2007年全市职业技能“大培训、大练兵、大比武” 

活动圆满结束

2007年舟山市职业技能“大培训、大练兵、大比武”活动，分一类工种和二类工种进行。其中一类职业技能大比武设船舶管系工、船舶钳工、船舶焊工、车工、大客车驾驶、导游、港口起重司机、计算机共8项职业（工种）；二类技能大比武设砌筑工、钢筋工、航海技术、纺织档车工共4个项目。各县（区）和市系统、企业选拔赛于9月底结束，市级各项职业技能大比武在各承办单位、项目赛区的精心组织下，于10月底全部圆满结束。各项目大比武优秀选手于11月份由市委、市政府统一表彰。

简讯三则：

全省社会主义劳动竞赛优秀调研论文日前揭晓，省舟山连岛工程建设指挥部工会潘伯淼同志题为《浅谈如何加强重点工程建设中的立功竞赛活动》论文获三等奖。获奖的优秀调研论文将积极指导我省社会主义劳动竞赛活动不断深化。

为提高窗口服务的满意度，舟山医院近日开展“创满意窗口，争当服务明星”活动，举行了门诊、急诊挂号室、住院处工作人员技能操作比赛。比赛分打字、点钞、日常业务技能三项，30名工作人员参加了比赛，最后有6人分别获得挂号收费业务综合技能前三名和住院处业务综合技能前三名，此次比赛成绩将作为年终考核和评选先进的依据。

全省焊工技术大比武于29日开幕31日落幕。我市参赛代表队获团体三等奖，李斌选手获个人第三名、同时获“浙江省技术能手”称号。

