2022年度舟山市劳模疗休养活动
承办旅行社竞争性比选参考标准
根据年度工作安排，舟山市总工会拟于近期开展2022年度劳模疗休养活动承办旅行社比选，为规范比选评审工作，特制定以下参考标准。 

一、分值组成：

总分100分，其中：总体方案设计占30%，就餐安排占20%、住宿安排占20%，交通安排占15%，报价占10%，其他服务占5%。

二、打分线路：

1、嵊泗本岛、嵊山、枸杞方向,五天四晚；

2、桃花、虾峙、朱家尖方向，五天四晚。

每条线路分别按总分100分打分。

三、评分内容：

1、方案设计100分制，按权重30%计入总分：

总体要求：以劳模身心休息休养为主线，体现为劳模服务特色，活动与对象相匹配，在确保安全和符合疫情防控要求前提下，根据各条线路实际，适当安排景点游览、休闲文体活动、参观新农村建设等活动，做到疗休养活动线路安排合理、形式多样、内容丰富，时间安排宽紧适度。方案要介绍总体活动特色、参观、游览、休闲娱乐等活动的组织方式、地点、时间等信息。

2、就餐安排100分制，按权重20%计入总分：

总体要求：每餐就餐地点明确，环境卫生整洁，餐饮有地域特色；疗休养期间保证9个正餐，逐餐列出餐费标准，每餐至少有10个热菜，荤素搭配合理，份量适当，不浪费。

3、住宿安排100分制，按权重20%计入总分：

总体要求：酒店或农（渔）家乐应在交通便捷、安全、干净、舒适的近五年内装修的四星、准四星宾馆、高端民宿或农庄；条件不低于同区域内政府出差定点宾馆饭店标准；标注每天住宿的酒店和标准。  

4、交通安排100分，按权重15%计入总分：

总体要求：车辆为车龄3年以内的空调旅游大巴，配备随团导游和素质较高的司机。

5、报价100分制，按权重10%计入总分：

总体要求：报价包含参加人员自接团至返程，在疗休养期间的食、宿、行、游和参加各种活动、提供各类服务的所有费用，每个人总费用不超过3400元，超过3400元的报价标的本项目不得分。

6、其他服务100分制，按权重5%计入总分；

总体要求：说明防疫要求安排、应急处理机制、往返和路途时间、购买人身意外伤害保险等情况以及其他特色服务。

防疫要求：应当写明防疫工作方案落实措施。

工作人员：需提供全陪导游服务，全陪至少要有三年以上的导游从业经验。

其他：疗休养行程、注意事项和参加人员名单人手1份；全程做好安全工作，做到事事提醒；未尽事宜，按相关法律法规和参照《舟山市职工疗休养文件》精神执行。

四、评分结果：

每条线路按分别去掉一个最高分，去掉一个最低分，各评委评分累加计算的评分方法，得分精确到小数点后两位，得分高者中选。如总分相同，则依次按方案设计、就餐安排、住宿安排、交通安排、报价、其他服务分值的得分高者入选；如总分和六项分值都相同，则抽签决定。

五、结果公布：

评分结果经评审人员集体审核签字后，及时通报至各参加比选单位。

六、其他：

本次比选由市总工会组织评审小组组织实施。评委由市劳模协会、市纪委监委驻市人大纪检组和市总工会相关部室负责人等组成。各单位报送材料在评审人员到齐后统一拆封。评分时如遇其他事项，由评审人员集体讨论决定。

舟山市总工会办公室

                               2022年8月30日
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